; : 2'¢ aces
~+  PROFISSIONAIS DE SAUDE DO ACES DO MEDIO TEJO ™ ™™

Joao Ribeiro'!, Lourdes Montero?, Carina Antunes?
Servico Municipal de Protecao Civil de Torres Novas - Email: joao.ribeiro@cm-torresnovas.pt
2Unidade de Saude Publica de Torres Novas - ACES Medio Tejo - Email: lourdes.montero@arslvt.min-saude.pt
3Unidade de Saude Familiar Cardilium de Torres Novas - ACES Médio Tejo - Email: carina.antunes@arslvt.min-saude.pt

@) o A IMPORTANCIA DOS AVISOS E ALERTAS NOS

torres

Os autores deste estudo agradecem ao Presidente do Municipio de Torres Novas, Dr. Pedro Ferreira, pela disponibilidade que deu para a realizacao
deste trabalho, e a Diretora do Agrupamento de Centros de Saude do Médio Tejo, Dra. Diana Leiria, pelo acolhimento demonstrado na realizacao
dos inquéritos aos profissionais daquele Agrupamento.

Introducao Resultados
Para a Organizacao Mundial de Saude (OMS, 2020) os sistemas de Foram respondidos 134 inquéritos pelos profissionais de saude, dos
vigilancia constituem uma oportunidade para recolher informacoes quais:

sobre doencas com tendéncia epidemica, a fim de promover

iniciativas de defesa da saude publica. O Decreto-Lei n.° 2/2019 de 47,8% G-E 41 a 50 anos

11 de janeiro estabelece as diferencas entre «Alerta especial>, O O L

«Aviso de protecao civil»>, nomeadamente <«Aviso preventivo» e o

«Aviso de acao», e <«Monitorizacao e comunicacao de risco». A ﬂ 48,9% Licenciados
operacionalizacao dos sistemas de aviso torna necessaria a ' l . 30,1% Ensino Secundario

articulacao destes regimes para efeitos de emissao de avisos a

populacao e para a emissao fundamentada e atempada de avisos

e’ 44,8% Enfermagem
de protecao civil a entidades tecnico-cientificas. { 30,6% Assistente Técnico
15% 85%

A

N

COVID-19
Gripe sazonal
Ondas de calor
Vagas de frio

Objetivos

Ter a nocao da percecao dos profissionais relativamente ao
sistema de aviso;
Alertar, no dia a dia, os profissionais de saude do Agrupamento

de Centros de Saude (ACES) do Médio Tejo (MT). &@g Meios de envio

68,7% Email
L) 11,9% Email, Reunido
o.o’ )

, S 11,2% Email, SMS
Area de Estudo '.‘ o

Grau confianga 59% altera
68 % Muito confiavel desempenho
O ACES MT conta com 672 29,7% Confiavel profissional

profissionais de saude,
e presta servicos a 11
concelhos, com 227 999

habitantes distribuidos por
2 706,10 Kma.
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Discussao

Alem da pandemia, os avisos e alertas sobre a gripe sazonal e as
vagas de frio foram os que os profissionais mais receberam. E
interessante destacar que os meios utilizados para o envio dos
avisos/alertas foram emails, reunioes presenciais e SMS, que foram
igualmente os meios referidos como preferidos pelos profissionais
de saude para receber os avisos/alertas, tendo a primeira escolha
Metodologia recaido nos emails. Os profissionais depositam grande confianca nos
avisos/alertas que recebem da tutela.

No universo de 672 profissionais do ACES MT, procedeu-se,
utilizando a ferramenta Googleforms®, a divulgacao de um Conclusao
inquerito em forma de questionario, distribuido através do email
profissional. Os dados recolhidos nos inqueritos, foram tratados

gy , , , Os avisos e alertas influenciam positivamente o desempenho dos
estatisticamente atraves da ferramenta Excel do Microsoft Office.

profissionais de saude, permitindo-lhes desenvolver mecanismos de
defesa ao nivel da saude publica.
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