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Introdução

Para a Organização Mundial de Saúde (OMS, 2020) os sistemas de

vigilância constituem uma oportunidade para recolher informações

sobre doenças com tendência epidémica, a fim de promover

iniciativas de defesa da saúde pública. O Decreto-Lei n.º 2/2019 de

11 de janeiro estabelece as diferenças entre «Alerta especial»,

«Aviso de proteção civil», nomeadamente «Aviso preventivo» e

«Aviso de ação», e «Monitorização e comunicação de risco». A

operacionalização dos sistemas de aviso torna necessária a

articulação destes regimes para efeitos de emissão de avisos à

população e para a emissão fundamentada e atempada de avisos

de proteção civil a entidades técnico-científicas.

Objetivos

- Ter a noção da perceção dos profissionais relativamente ao

sistema de aviso;

- Alertar, no dia a dia, os profissionais de saúde do Agrupamento

de Centros de Saúde (ACES) do Médio Tejo (MT).

Área de Estudo

Metodologia

No universo de 672 profissionais do ACES MT, procedeu-se,

utilizando a ferramenta Googleforms®, à divulgação de um

inquérito em forma de questionário, distribuído através do email

profissional. Os dados recolhidos nos inquéritos, foram tratados

estatisticamente através da ferramenta Excel do Microsoft Office.
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Resultados

Foram respondidos 134 inquéritos pelos profissionais de saúde, dos

quais:

Discussão

Além da pandemia, os avisos e alertas sobre a gripe sazonal e as

vagas de frio foram os que os profissionais mais receberam. É

interessante destacar que os meios utilizados para o envio dos

avisos/alertas foram emails, reuniões presenciais e SMS, que foram

igualmente os meios referidos como preferidos pelos profissionais

de saúde para receber os avisos/alertas, tendo a primeira escolha

recaído nos emails. Os profissionais depositam grande confiança nos

avisos/alertas que recebem da tutela.

Conclusão

Os avisos e alertas influenciam positivamente o desempenho dos

profissionais de saúde, permitindo-lhes desenvolver mecanismos de

defesa ao nível da saúde pública.

O ACES MT conta com 672

profissionais de saúde,

e presta serviços a 11

concelhos, com 227 999

habitantes distribuídos por
2 706,10 Km2.
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